Plan aktivit kampané Karlovarského kraje ,,Stante se
péstounem” pro rok 2026

Karlovarsky
Kraj
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Uvod

Plan aktivit kampané ,Stante se péstounem” v Karlovarském kraji

Plan aktivit kampané ,Starite se péstounem” (dale jen ,plan“) navazuje na dokument
»Vyhledavani osob vhodnych stat se péstouny v Karlovarském kraji“, ktery Rada Karlovarského
kraje vzala na védomi usnesenim ¢. RK 1319/12/15. Pfi ptipravé planu se vychazi také ze
zavérlQ vyhodnoceni planu aktivit za rok 2025.

Cilem planu je posilit u Siroké verejnosti povédomi o tzv. dlouhodobé péstounské péci
a podpoftit alespon ¢astecné motivované osoby v rozhodnti byt péstouny.

Dokument stanovuje konkrétni aktivity, které maji byt v daném roce realizovany, ato vidy na
zakladé vyhodnoceni aktivit z roku pfedchoziho.

Plan je kazdorocné zverejiiovan na webovych strankach www.pestounskapecevkk.cz. Odkaz
na néjje dale sdilen prostfednictvim facebookového profilu Péstounska péce v KK a mlze byt
komunikovan i dalSimi dostupnymi informacnimi kanaly.

Koordinatorem pripravy planuje Krajsky urad Karlovarského kraje, odbor socidlnich véci (dale
jen ,KUKK“). Soucasti planu mohou byt také kulturni, spole¢enské, sportovni & vzdélavaci akee
poradané dalSimi odborniky v oblasti socidlné-pravni ochrany déti, nestatnimi neziskovymi
organizacemi nebo dobrovolniky.

Doporuceni na rok 2026
Plan aktivit je pravidelné vyhodnocovan. Ro¢ni hodnoceni slouZi jako podklad pro sestaveni
planu aktivit na nasledujici rok.

Na zakladé vyhodnoceni planu za rok 2025 byly pro plan na rok 2026 urcéeny nasledujici
doporuceni pro jednotlivé oblasti:

Rizeni a persondlni zajisténi kampané
e zachovat stabilni personalni zajisténi a pravidelnda setkavani realiza¢niho tymu,
e dale posilovat spolupraci s oddélenim komunikace a marketingu,
e systematicky motivovat OSPOD ORP a doprovazejici organizace k aktivnéjsimu
zapojeni do kampané,
e sjednotit a zjednodusit sdileni informacnich a propagacnich vystupd,
e pokracovat ve sbéru a vyhodnocovani dat jako podkladu pro fizeni kampané.

Zajisténi vhodného obsahu pro distribuci
e pokracovat v pravidelné tvorbé odborného a autentického obsahu,
e dale rozvijet vyuZiti videoptibéhl a osobnich zkuSenosti péstound,
e opétovné usilovat o zapojeni novych péstounl ochotnych sdilet své pfibéhy,
e flexibilné reagovat na aktualni témata souvisejici s nahradni rodinnou pédi,
e planovat tvorbu obsahu dlouhodobé tak, aby byla zajiSténa kontinuita online
komunikace.



Aktivity mimo online prostor
Aktivity mimo online prostor maji byt i nadale chapany jako doplnék digitalni komunikace,
ktery posiluje divéryhodnost kampané a dlouhodobé prispiva k vytvareni pozitivniho obrazu
péstounské péce ve spolecnosti. Za klicové je povazovano zachovani Rodinné konference jako
vlajkové offline akce kampané, vyuzivani komunitnich a verejnych akci s pfimym kontaktems
cilovou skupinou a systematické zapojovani OSPOD ORP a doprovazejicich organizaci.
Vyznamnym faktorem Uspésnosti offline aktivit je jednotna vizualni identita kampanég,
koordinace jednotlivych akci a jejich provazanis online komunikaci. Pro nasledujici obdobi se
doporucuje:
e zachovat a déle rozvijet klicové kontaktni aktivity,
e posilit regionalni zapojeni partnerd,
e zvysit organizacni a obsahovou koordinaci aktivit
o planovat akce v ¢asové ndvaznosti tak, aby se vzajemné podporovaly,
o Vvést prehled realizovanych aktivit a jejich vyuZiti (napf. vystavy, komunitni
akce),
o efektivné smérovat financni prostredky.

Aktivity v online prostoru
Online komunikace predstavuje klicovy pilif kampané ,Starite se péstounem” a soucasné
oblast, ve které Ize nejlépe sledovat redlny dosah, chovanicilovych skupin i efekt jednotlivych
komunikacnich néstrojl. Vyhodnoceni aktivit v roce 2025 potvrzuje, Ze systematicka prace s
digitdlnimi kanaly je nezbytnou podminkou pro dlouhodobé oslovovani potencialnich
péstound.
Platforma Péstounska péce v KK pIni funkéné diferencované role:
e webové stranky funguji jako stabilni informaéni zazemi pro zdjemce ve fazi aktivniho
rozhodovani,
e Facebook predstavuje hlavni nastroj pro budovani povédomi, kontakt s verejnosti a
fizené oslovovani cilovych skupin,
e Instagram postupné posiluje vyznam zejména prfi komunikaci smérem k mladsim
uzZivatelim a pfi vizudIni prezentaci kampané.
Data jednoznacné ukazuji, Ze organicky dosah tématu nahradnirodinné péce je prirozené
omezeny a zasadnim faktorem Uspésnosti online komunikace je kontinudlni placena
propagace.

Nejvyssi efektivitu dlouhodobé vykazuje obsah zaloZeny na autentickych zkuSenostech.

Z pohledu vyvoje kampané lIze konstatovat, Ze online komunikace se postupné
profesionalizuje, nicméné jeji plny potencidl je podminén stabilnim procesnim nastavenim,
pravidelnosti propagace a strategickym planovanim obsahu. Pro nasledujici obdobi se
doporucuje:
e zachovat online komunikaci jako hlavni ndborovy nastroj kampané a digitalni kanaly
jako primarni prostfedek oslovovani verejnosti,



dokoncit modernizaci webovych stranek a propojit web pfimo s moznosti kontaktu ¢i
objednani konzultace,

zachovat pravidelnou publika¢ni frekvenci,

zajistit kontinualni placenou propagaci v pribéhu celého roku,

nastavit stabilni ro¢ni rozpocet na reklamu na platformach Meta,

vyuZivat reklamu predevsim k oslovovani uZivatelll mimo stavajici okruh sledujicich,
rozvijet Instagram jako perspektivni kanal,

cilit komunikaci na mladsi potencialni zajemce,

zacit vyuZzivat potencidl PPC reklamy,

zachovavat jednotnou vizudlni a obsahovou identitu.

Vyuziti stavajicich péstount v kampani
Osobni zkuSenost a autentické vypovédi péstountll pfedstavujijeden z nejucinnéjsich nastroju

oslovovani verejnosti a motivace novych zajemcl o péstounskou péci. Dosavadni zkuSenosti
potvrzuji, Ze sdileni redlnych pribéhl vyznamné prispiva k odbouravani predsudkl a posilovani
pozitivniho vnimani péstounstvi. Pro nasledujici plan se doporucuje:

pokraCovat v praci s autentickymi pribéhy péstounl jako hlavnim komunikacénim
nastrojem kampané,

rozsifit spektrum prezentovanych pfibéht (napf. dlouhodobi péstouni, prfechodni
péstouni, Sirsi rodina, dospélé déti vyrlstajici v péstounské péci),

systematicky podporovat sdileni zkuSenosti péstoun(i v ptirozeném prostredi —
komunitni akce, besedy, verejna setkani,

propojovat online a offline komunikaci, aby osobni zkuSenost péstoun( posilovala
dlvéryhodnost kampané i mimo socialni sité,

opakované vyuzivat jiz vznikly audiovizudlni obsah, zejména pfi naborovych a
osvétovych aktivitach v priibéhu roku.

Tyden péstounstvi

Tyden péstounstvi dlouhodobé predstavuje klicové obdobi kampané, béhem néhoZ dochazi
ke koncentraci osvétovych, medialnich i verejnych aktivit podporujicich péstounskou péci.
Realizované aktivity vroce 2025 opét potvrdily jeho vyznam pro zvySeni viditelnosti kampané
a osloveni Siroké verejnosti. Pro nasledujici plan se doporucuje:

zachovat Tyden péstounstvi jako hlavni komunikacni vrchol kampang,

lépe Casoveé provazat jednotlivé vystupy (video, média, outdoor, konference) tak, aby
na sebe systematicky navazovaly,

rozsifit regiondlni zapojeni obci a doprovazejicich organizaci, napf. paralelnimi
lokdlnimi akcemi v dalSich méstech kraje,

posilit medialni spolupraci pfed zahajenim tydne, aby byla propagace rozlozena i do
obdobi pred samotnou akci,

vyhodnocovat dopad aktivit jako celek, nikoli pouze jednotlivé vystupy (ndvstévnost,
registrace na konferenci, nové kontakty zajemc().



Tvar kampané

Dlouhodobé zapojeni Jana Ondera jako tvare kampané pfispiva k jeji kontinuité,
dlvéryhodnostia vyssi medialnividitelnosti tématu péstounské péce. Vroce 2025 jeho aktivni
ucast na komunikacénich a medialnich aktivitach opét podpofila Sirsi zasah kampané smérem
k verejnosti. Do nasledujiciho planu se doporucuje:

e posunout roli tvare kampané od symbolické k obsahové.
Zapojovat ji vice do edukativnich formatl (kratkd vysvétlujici videa, otazky a odpoveédi,
reakce na Casté myty o péstounstvi),

e systematicky planovat medialni vystupy béhem roku, nikoli pouze pfi hlavnich akcich
(Tyden péstounstvi, konference),

e vyuzit osobni autenticitu, napf. formou moderovanych rozhovori s péstouny nebo
navstév doprovazejicich organizaci,

e zvysit digitalni vyuzitelnost obsahu, zejména kratka videa vhodna pro socialni sité
(Reels, Shorts),

e zvazitdoplnénikampanéo ,redlnéambasadory”zrad péstount, abyznama osobnost
fungovala jako vstupni pozornostni prvek a autentické pribéhy jako hlavni
presvédcovaci nastroj. Navrhnout sjednoceny model prace s ambasadory kampané
(celebrity + péstoun).

Rozhlasové vysilani
Rozhlasové vysilani se i v roce 2025 potvrdilo jako stabilni doplfikovy komunikacéni nastroj
kampané, ktery umoznuje oslovit SirSi verejnost mimo online prostredi. Realizace dvou
tematicky zamérenych spotl v regiondlné silnych radiich podpofila povédomi o péstounské
péci zejména v klicovych obdobich roku. Pro nasledujici plan se doporucuje:
e zachovat rozhlasové vysilani jako doplnék online kampané,
e nadale realizovat minimalné 2 vysilaci viny rocné:
o Tyden péstounstvi,
o predvanocni obdobi,
e vice pracovat s autentickymi sdélenimi (,kratka véta péstouna®),
e doplnitspotvzdyjasnou vyzvou (odkaz na web, odkaz na moznost osobnikonzultace),
e (Casovat vysilani soubézné s online kampani (Meta reklama, videa),
e vyuZit jednotny slogan kampané napfi¢ médii,
e zvazit kratsi reminder spoty (10-15 s) pro zvySeni frekvence zasahu,
e sledovat navstévnost webu v dobé vysilani,
e vyhodnocovat narUst dotazu ¢ konzultaci po kampanich,
e propojit radio s online méfenim (QR kdd, unikatni odkaz).

Ostatni kampaniové aktivity

Aktivity zahrnuté v této kapitole predstavuji dlleZité podpurné nastroje kampané, které
dopliuji komunikacni aktivity o systémovou praci s détmi i se zajemci o nahradni rodinnou
péci. Pro rok 2026 je zadouci zachovat kontinuitu téchto opatieni, dale rozvijet individualni
podporu Zadatelll, vyuZivat zpétnou vazbu z praxe a aktivné navazovat na mozZnosti
meziresortni a mezikrajové spoluprdce. Soucdsti planovanych kroku je také pfiprava krajského
Dotac¢niho programu zaméreného na motivacni podporu specializovanych dlouhodobych



péstounu, s cilem zvysit pocet péstoun(, ktefi jsou ochotni pecCovat o déti starsi 7 let,
sourozenecké skupiny a déti hendikepované.

Zaveér

Vyhodnoceni konkrétnich kampanovych aktivit potvrzuje, Ze systematicky fizena, dlouhodobé
koordinovand a obsahové dobfe cilend komunikace predstavuje funkéni ndstroj pro
vyhledavani a oslovovani osob vhodnych stat se péstouny. Doslo ke stabilizaci realiza¢niho
tymu, jasnéjsimu vymezeni roli i nastaveni pravidelné spoluprace zapojenych subjekt(, coz
vytvofilo predpoklady pro kontinuitu a dalsi rozvoj kampané.

Jako klicovy faktordcinnosti se ukazala kombinace odborné garantovaného obsahu s
profesionalné vedenou marketingovou komunikaci, zejména v online prostredi. Socialni sité,
placend propagace a autentické pribéhy péstountvyznamné prispivaji ke zvySovani povédomi
verejnosti, odbourdvanibariér vici péstounské péci a motivaci potencidlnich zajemct k podani
zadosti. Soucasné se potvrzuje vyznam doplnujicich offline aktivit, které umoznuji osobni
kontakt s vefejnosti a posiluji ddvéryhodnost kampané.

Hodnoceni ddle ukazuje, Zze nejvyssi efektivity je dosahovano pfi vzajemném provazani
jednotlivych aktivit v ¢ase i prostoru a pfi jejich jednotné prezentaci pod znackou krajské
kampané. Perspektivnimi sméry dalSiho rozvoje jsou zejména modernizace online platforem,
rozSifeni vyuziti cilené placené reklamy vcéetné PPC kampani, intenzivnéjsi zapojeni
spolupracujicich organizaci a dalsi systematicka prace s verejnosti prostfednictvim sdileni
realnych zkusenosti péstound.

V kontextu legislativnich zmén smérujicich k omezeni umistovani malych déti do pobytowych
zafizeni nabyva kampan na vyznamu jako nastroj naplfiovani zakonné povinnosti aktivné
vyhledavat nahradni rodice. Pro nasledujici obdobi je proto zasadni zachovat kontinuitu
kampané, dale rozvijet osvédcéené aktivity a posilovat meziinstitucionalni spolupraci tak, aby
byla dlouhodobé zajisténa dostatecna kapacita péstounské péce v kraji.



Plan aktivit pro rok 2026

Rizeni a personalni
zajisténi kampané

Koordinace realiza¢niho tymu kampané Koordindtor kampané Priibézné, 0,- V ramci
31.12. 2026 mzdovych
nakladi
Spoluprace se zastupcem oddéleni | Koordindtor kampané Priibézné, 0,- V ramci
komunikace a  marketingu  odboru i o 31.12. 2026 mzdovych
iy oL e, Vedouci oddéleni SPOD i .
kanceldf hejtmana, kultury, lazenstvi a nakladd
cestovniho ruchu (ddle jen , OKHKLCR“
KUKK“) a aktivni zapojeni do kampané —
pokracovéni ve vydefinovanych rolich a v
aktivitach, které bude zajistovat
Zapojeni OSPOD ORP do kampané — Koordindtor kampané Priibézné, 0,- V ramci
prohlubovani spoluprace, motivace, i . 31.12. 2026 mzdovych
podplrné pracovni prostredi pro Vedouci oddéleni SPOD nakladd
spolupraci a angazovanost
Navazovani spoluprace s organizacemi Koordindtor kampané Priibézné, 0,- V rdmci
uzavirajicimi dohody o vykonu 31.12. 2026 mzdovych
péstounské péce — zapojeni do aktivit nakladu

kampané, motivace k proaktivni
spolupraci




Pokracovat v zajisténi sbéru dat Privodce zdjemcli o NRP Priibézné, 0,- V rdmci
z dotaznikovych formulaf(, aktualizace KUKK 31.12. 2026 mzdovych
dotaznik( a propojeni s evidenci zajemcu nakladu
o NRP vedenou krajskym uradem
Zajisténi vhodného Vyroba2 videoptib&hli péstountl kraje se | Clen uzsiho realiza¢nimu 31.12. 2026 | Celkova ¢astka za | Rozpocet OSV
obsahu pro distribuci zamérenim na péstouny jako na partnery | tymu z oddéleni komunikace zajisténi obsahu KUKK
v ramci kampané . , . a marketingu OKHKLCR KUKK 80 000,-
. . ,dobre v partnerstvi, dobre o
(zejména v online B > M . . | ve spolupraci
prostoru) v péstounstvi”, popr. pecujeme spolecné s koordinatorem kampané a
odborniky
Realizace 2 webinar( s tématikou Clen uz$iho realizaénimu 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
zasahujici do NRP tymu z oddéleni komunikace v celkové Castce KUKK
a marketingu OKHKLCR KUKK zajisténi obsahu
ve spolupraci viz vySe
s koordindtorem kampané a
odborniky
Vyuziti fotografii 2 stavajicich péstounl Clen uziiho realiza¢nimu 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
s popisem jejich Zivotnich pribéh tymu z oddéleni komunikace v celkové ¢astce KUKK
a marketingu OKHKLCR KUKK zajiSténi obsahu
ve spolupraci viz vySe
s koordinatorem kampané
Vytvoreni minimalné 4 informativnich Clenové uziiho realizaénimu | 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
obsahl zamérenych na materidlni a tymu z oddéleni komunikace v celkové Castce KUKK

podplrné zabezpeceni péstound jako
zaruky stability a podpory pfi péci o dité

a marketingu KUKK ve
spolupraci s koordinatorem
kampané

zajisténi obsahu
viz vySe




Vytvoreni minimalné 4 informativnich Clen uziho realizaéniho 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
obsahl zamérenych na informace o tymu z oddéleni komunikace v celkové Castce KUKK
specifickych potrebach déti vedenych a marketingu OKHKLCR KUKK zajisténi obsahu
v evidenci krajského dradu ve spolupraci viz vySe
s koordindtorem kampané
Aktivity mimo online Realizace rodinné konference v ramci Oddéleni SPOD a Realiza¢ni 31.10. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
prostor Tydne péstounstvi tym kampané v celkové ¢astce KUKK
v fadce Tyden
péstounstvi
Zajisténi a vyroba informacnich materiald | Koordinator kampané 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
s logem kampané — letaky, brozura, v celkové Castce KUKK
magnetky, samolepky a dalsi reklamni na propagaci
predméty, zajisténi distribuce 100 000,-
Realizace minimalné 2 osobnich Oddéleni SPOD ve spolupraci | 31.12. 2026 | Zahrnuto V ramci
prednasek, besed, setkdni — orientace na | s odborniky z Karlovarského v celkové ¢astce mzdovych
matefska centra, cirkevni komunity, kraje na propagaci naklada,
studenty pomahajicich profesi, zdravotni rozpocet OSV
$koly a VOS KUKK
Realizace minimalné 2 putovnich vystav Koordindtor kampané 31.12. 2026 | Zahrnuto V ramci
na téma péstounska péce, zajisténi v celkové ¢astce mzdovych
fotoobrazl na propagaci nakladd,
rozpocet OSV
KUKK
Vyroba a umisténi billboardu Koordinator kampané 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
v celkové ¢astce | KUKK

na propagaci
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Online prostor

Webové stranky Clenové uziiho realizaénimu | 31.12. 2026 | Celkova ¢astka za | Rozpocet OSV
L o o ) tymu kampané ve spolupraci online prostor KUKK
- zajistit efektivni propojeni spravy . Y R
) o s koordindtorem kampané véetné www
webu se spravou socialnich siti .
c y stranek,
ampané
P Facebooku atd.
- modernizace webu — vizualizace, 300 000,-
sprava
Facebook Clenové uzsiho realizaénimu | 31.12.2026 Zahrnuto Rozpocet OSV
L . tymu kampané ve spolupraci v celkové Castce KUKK
- zajistit vhodné cilenou placenou . " .
L s koordindtorem kampané za online prostor
reklamu s adekvatnim finan¢nim oy
, ey viz vySe
nastavenim v pfipadé minimdlné
40 prispévki
- propojeni sdileni obsahl
z facebookové stranky kampané s
OSPOD ORP
- zajistit propojeni spravy
facebooku a instagramu
Instagram Clenové uziiho realiza¢nimu | 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
e L tymu kampané ve spolupraci v celkové ¢astce KUKK
- zajistit vhodné cilenou placenou ., " .
L s koordindtorem kampané za online prostor
reklamu s adekvatnim finan¢nim oy
, T viz vySe
nastavenim v pfipadé minimdlné
40 prispévk
PPC reklama Clenové uziiho realizaénimu | 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
tymu kampané ve spolupraci v celkové Castce KUKK

s koordinatorem kampané

za online prostor
viz vySe
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Pfibuzni a znami Zajistit zviditelnéni stavajicich péstount a | Clenové uzdiho realizaénimu | 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
vyzdvizeni jejich prace jako priklad (i tymu kampané ve spolupraci v celkové Castce KUKK
soused muzZe byt péstoun, i ja mdzu) — s koordinatorem kampané za online prostor
videa, fotografie s pfibéhem, fotoobrazy v predeslém
e e v " fadku u
Aktivity cilit i na ,, druhozadatele” — i ,
webovych stranek
samolepky, magnety v duchu ,,Jsem
péstoun”
Tyden péstounstvi Pfipravit adekvatni program pro Tyden Oddéleni SPOD 31.10. 2026 | 155 000,- Rozpocet OSV
péstounstvi zavrseny Rodinnou N . oL KUKK
, R . . . Clenové uzsiho realiza¢nimu
konferenci s podékovanim péstouniim, ] . .
Y . ) o tymu kampané ve spolupraci
véetné realizace samostatné medialni o .
v e . , . s koordinatorem kampané
kampané k tydnu péstounstvi a rodinné
konferenci (bannery, video a radio spoty,
vysilaci prostor radia, reklamni prostor,
placena reklam atd.)
Tvar kampané Zajistit propagaci kampané v ramci Koordindtor kampané 50 000,- Rozpocet OSV
tanecnich kurz( Jana Ondera KUKK

realizovanych v Karlovarském kraji.

Zajistit propojeni sdileni kampanovych
obsahi ze socidlnich siti kampané do
socidlnich siti Jana Ondera

Zajistit Sifeni obsahl vytvorenych Janem
Onderem (zejména série videi

s tématikou péstounské péce)
prostrednictvim vsSech dostupnych
socialnich siti
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Natodit 3 radispoty — pozvanka, pfani a
podékovani péstouniim

Radiové vysilani Zajistit sérii vysilani radiospotu kampané Koordindtor kampané 31.12. 2026 | Zahrnuto Rozpocet OSV
minimalné 3x ro¢né (z toho 1x Tyden v celkové ¢astce KUKK
péstounstvi) na propagacia

Tyden
péstounstvi

Ostatni Zajisténi dostate€ného mnoiZstvi Krabicek | Koordindtor kampané 31.12. 2026 | 65.000,- Rozpocet OSV
do Zivota (krabice, obsah) KUKK
Pokud bude pokracovat projekt MPSV (i Koordindtor kampané 31.12. 2026 | O,- V rdmci
jeho obdoba, pokracovat v ucasti na mzdovych
mezikrajovém setkavani koordinatord nakladd

kampané (inovace, inspirace)
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Seznam pouzitych zkratek

KK Karlovarsky kraj

KUKK Krajsky urad Karlovarského kraje

MPSV Ministerstvo prdce a socialnich véci

NRP Ndhradni rodinna péce

OKHKLCR Odbor kanceldre hejtmana, kultury, ldzenstvi a cestovniho ruchu Krajského ufadu Karlovarského kraje

OSPOD ORP Organ socidlné-pravni ochrany déti obce s rozsifenou plisobnosti

OSPOD KUKK Orgdn socidlné-pravni ochrany déti Krajského uradu Karlovarského kraje

osv Odbor socialnich véci

PPC Pay-Per-Click (typ online reklamy, pfi které inzerent plati za klik na reklamu, v sou¢asnosti patfi k nejvyuzivanéjsi formé reklamy na
internetu)

SPOD Socialné-pravni ochrana déti
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